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Circolare n. 133 A.S. 2026/2027

A tutto il Personale

Alle Famiglie e agli alunni

ATTI

CODICE INTERNO PER LA PREVENZIONE E IL CONTRASTO DEI FENOMENI DI BULLISMO 
E CYBERBULLISMO

(Appendice al Regolamento d'Istituto - Istituto Comprensivo “G. Marconi”)

PREMESSA

L’Istituto Comprensivo riconosce la tutela della dignità, dell’integrità, della sicurezza e del benessere di ogni 
alunno e alunna quale condizione essenziale per l’effettivo esercizio del diritto allo studio e per il corretto 
funzionamento della comunità educante.

Il presente Codice interno, adottato in attuazione dell’art. 4, comma 2-bis, della Legge 29 maggio 2017, n. 71, 
come  modificata  dalla  Legge  17  maggio  2024,  n.  70,  disciplina,  in  coerenza  con  il  Patto  educativo  di 
corresponsabilità e il PTOF, le azioni di prevenzione, rilevazione, presa in carico, gestione, monitoraggio e  
contrasto dei fenomeni di bullismo e cyberbullismo nei tre ordini di scuola (Infanzia, Primaria e Secondaria di I 
grado). 

RIFERIMENTI NORMATIVI ESSENZIALI

• Costituzione della Repubblica Italiana (artt. 2, 3, 30, 33, 34); 

• Convenzione ONU sui diritti dell'infanzia e dell'adolescenza (20 novembre 1989); 

• D.P.R. 24 giugno 1998, n. 249, D.P.R. 21 novembre 2007, n. 235 e successive modifiche; 

• D.Lgs. 13 aprile 2017, n. 62 (valutazione e certificazione delle competenze nel primo ciclo); 

• Legge 29 maggio 2017, n. 71 e Legge 17 maggio 2024, n. 70; 

• Legge 20 agosto 2019, n. 92 (Educazione civica);

• Regolamento UE 2016/679 (GDPR) e D.Lgs. 196/2003 e s.m.i.; 

• Linee di Orientamento ministeriali vigenti. 
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Art. 1 – Oggetto, finalità e ambito di applicazione

1. Il presente Codice definisce l'assetto organizzativo e le procedure interne per prevenire e contrastare bullismo e 
cyberbullismo in tutte le attività dell'Istituto (curricolari ed extracurricolari, uscite didattiche, uscite sul territorio, 
viaggi di istruzione, doposcuola e laboratori). 

2. Le procedure possono essere attivate anche per fatti avvenuti fuori dall’orario scolastico o in ambienti digitali  
esterni, quando coinvolgano alunni dell'Istituto e producano riflessi negativi sul benessere, sulla sicurezza e sul  
clima relazionale scolastico. 

3. Le  azioni  dell'Istituto  hanno  carattere  prevalentemente  preventivo,  rieducativo,  riparativo  e  formativo, 
commisurato all'età dell'alunno/a. 

Art. 2 – Definizione di bullismo

1. Per bullismo si intendono l'aggressione o la molestia reiterate, poste in essere da una o più persone in danno di 
un minore o di un gruppo di minori, idonee a provocare ansia, timore, isolamento o emarginazione attraverso  
comportamenti vessatori, pressioni, violenze fisiche o psicologiche, offese o derisioni. 

2. Criteri distintivi sono: l'intenzionalità lesiva, la reiterazione nel tempo e l'asimmetria di potere o di forza (fisica, 
emotiva o relazionale). 

3. Il conflitto occasionale tra pari, il litigio estemporaneo o lo scherzo privo di intenti vessatori non costituiscono 
di per sé bullismo, fermo restando l'intervento educativo e disciplinare ove necessario. 

Art. 3 – Definizione di cyberbullismo

1. Per cyberbullismo si intende qualunque forma di pressione, aggressione, molestia, denigrazione, furto d'identità 
o diffamazione realizzata per via telematica, nonché la diffusione non autorizzata di contenuti online volti a 
isolare o danneggiare un minore. 

2. Si considerano rilevanti anche condotte svolte tramite messaggistica istantanea, social network, piattaforme di 
gaming online e qualsiasi ambiente virtuale frequentato dai minori. 

Art. 4 – Uso improprio delle tecnologie e dell'Intelligenza Artificiale

1. Costituisce condotta rilevante l'uso di strumenti digitali o sistemi di IA per manipolare immagini, audio o video 
(deepfake, clonazione voce, messaggi generati) al fine di deridere, umiliare o danneggiare compagni o personale 
scolastico. 

2. Si ribadisce il divieto generale di utilizzo dei dispositivi telefonici personali da parte degli alunni nei locali 
scolastici. 

Art. 5 – Governance dell'Istituto Comprensivo

1. La governance d'Istituto comprende: 

• Dirigente Scolastico: coordina le azioni, gestisce le relazioni con le famiglie, le Forze dell'Ordine, i Servizi 
Sociali e l'Autorità Giudiziaria. 

• Referente per il Bullismo e Cyberbullismo: cura l'attuazione delle procedure, la prevenzione, il monitoraggio e 
la formazione. 

• Team Antibullismo /  Team per  l'Emergenza:  composto dal  Dirigente  (o suo delegato),  dal  Referente,  dai  
coordinatori di classe/interclasse interessati, dal referente di Educazione Civica e/o dall'Animatore Digitale. 
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• Tavolo Permanente di Monitoraggio: composto dal Dirigente, dal Referente, da una rappresentanza di docenti 
dei tre ordini di scuola e da una rappresentanza di genitori eletti nel Consiglio d'Istituto o nei Comitati Genitori. 

• Consigli  di  Classe,  Interclasse  e  Intersezione:  valutano  le  dinamiche  relazionali  e  definiscono  le  azioni  
pedagogico-didattiche.

Art. 6 – Prevenzione e percorsi educativi per fascia d'età

1. Scuola  dell'Infanzia  e  Primaria:  le  azioni  si  concentrano  sull'alfabetizzazione  emotiva,  sull'educazione 
all'empatia, al rispetto dell'altro, alla gestione delle emozioni e al rispetto delle regole di convivenza civica.

2. Scuola Secondaria di I Grado: gli interventi includono l'educazione alla cittadinanza digitale, la prevenzione dei 
rischi della rete, l'uso consapevole dei media, percorsi di peer education e promozione del rispetto reciproco. 

Art. 7 – Procedura di segnalazione e presa in carico

1. La segnalazione di un presunto episodio di bullismo/cyberbullismo può essere effettuata da chiunque (docenti, 
personale ATA, genitori, alunni) compilando il Modulo di Segnalazione (Allegato A) o mediante comunicazione 
diretta al Coordinatore o al Referente. 

2. Il  Dirigente e il  Team valutano l'episodio e  attivano la Scheda di  Valutazione del  Caso (Allegato B) per 
determinare il livello di rischio (Basso, Medio, Elevato). 

3. Vengono disposte immediate misure di tutela della vittima ed informati tempestivamente i genitori di tutti i 
minori coinvolti. 

Art. 8 – Piano di Intervento e Sanzioni Disciplinari

1. Per i casi confermati viene elaborato un Piano di Intervento Educativo (Allegato C) contenente percorsi di  
riparazione del danno, riflessione guidata, supporto pedagogico ed eventuali azioni sull'intero gruppo classe. 

2. Qualora le condotte costituiscano infrazione disciplinare, si applicano le sanzioni previste dal Regolamento di  
Disciplina dell'Istituto Comprensivo, privilegiando sempre sanzioni con finalità educativa e riabilitativa (es. 
attività a favore della comunità scolastica). 

PROCEDURA OPERATIVA DI GESTIONE DEI CASI

1. Segnalazione --------> Compilazione Modulo A (da parte di docenti, genitori, ATA)
2. Presa in carico -----> Comunicazione immediata al Dirigente / Referente
3. Valutazione preliminare -> Verifica dei fatti e distinzione tra litigio e bullismo
4. Valutazione del rischio -> Compilazione Scheda B da parte del Team Emergenza
5. Protezione & Famiglie -> Adozione di misure di tutela immediata e convocazione genitori
6. Piano Educativo -----> Stesura del Piano C (azioni riparative e educative)
7. Eventuale Disciplina -> Applicazione sanzioni conformi al Regolamento d'Istituto
8. Rete esterna ---------> Eventuale segnalazione a Servizi Sociali / Polizia Postale / Procura
9. Monitoraggio e Chiusura -> Verifica dei risultati e compilazione Scheda D

Il Dirigente Scolastico

Prof.ssa  Maria Santa Russo
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MODULISTICA ALLEGATA

ALLEGATO A – Modulo di Segnalazione

(Compilabile da docenti, genitori, personale scolastico o alunni con l'aiuto di un adulto)

• Data segnalazione: ________________________

• Nome del segnalante (facoltativo): ________________________

• Ruolo: [ ] Docente [ ] Genitore [ ] Personale ATA [ ] Altro 

• Alunno/a presunta vittima/destinatario: ________________________ Class/Plesso: __________

• Alunno/i presunto/i autore/i: ________________________ Classe/Plesso: __________

• Descrizione  sintetica  dei  fatti  (cosa  è  accaduto,  dove,  quando,  frequenza): 
____________________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________________ 

• Sono coinvolti strumenti digitali / social / chat? [ ] Sì [ ] No 

• Vi è un pericolo immediato per la sicurezza fisica o psicologica? [ ] Sì [ ] No 

Firma del segnalante: _______________________

Ricevuto da: _______________________ in data: ___/___/______

ALLEGATO B – Scheda di Valutazione del Caso e del Rischio

(Ad uso esclusivo del Dirigente Scolastico, Referente e Team per l'Emergenza)

Indicatore Valutazione

Intenzionalità lesiva [ ] Assente/Non chiara [ ] Presente 

Reiterazione / Persistenza [ ] No [ ] Possibile [ ] Sì 

Asimmetria di potere/forza [ ] No [ ] Possibile [ ] Sì 

Coinvolgimento del gruppo classe [ ] No [ ] Parziale [ ] Elevato 

Piattaforme/Ambienti digitali [ ] Nessuno [ ] Chat private [ ] Social/Gruppi estesi 

Utilizzo improprio di immagini / IA / Deepfake [ ] No [ ] Sì 

Impatto sul benessere dell'alunno/a [ ] Basso [ ] Medio [ ] Elevato 
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• Classificazione del Rischio Operativo: [ ] BASSO [ ] MEDIO [ ] ELEVATO 

• Misure immediate adottate: ___________________________________________________

• Data convocazione/informazione famiglie: ___/___/______

Firma del Team Emergenza: _____________________________________________

ALLEGATO C – Piano di Intervento Educativo e Monitoraggio

(Compilato in raccordo con il Consiglio di Classe / Team Docenti)

• Caso N.: ________ Plesso/Classe: ________________________

• Docente Referente/Coordinatore: ________________________

Area di intervento Azione concorda e percorsi educativi Responsabile
Tem
pi

Tutela della vittima Supporto, ascolto protetto, referente adulto di fiducia
__________
_

____
__

Azione sull'autore/i
Colloqui  di  responsabilizzazione,  attività  riparative 
per la scuola

__________
_

____
__

Gruppo classe
Laboratori  sull'empatia,  percorsi  sulla  cittadinanza 
digitale

__________
_

____
__

Raccordo  con  le 
famiglie

Incontri periodici di verifica
__________
_

____
__

ALLEGATO D – Scheda di Chiusura e Follow-up del Caso

(Ad uso del Dirigente Scolastico / Referente)

• Caso N.: ________ Data apertura: ___/___/______ Data chiusura: ___/___/______

• Esito del monitoraggio:

• [ ] Comportamenti vessatori cessati 

• [ ] Comportamenti significativamente ridotti 

• [ ] Presa in carico da parte dei Servizi territoriali / Enti esterni 
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• Verifica a distanza (Follow-up previsto tra 30/60 giorni): [ ] Sì [ ] No 

Firma del Dirigente Scolastico / Referente: _________________________________
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