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OGGETTO: Comunicazione Scuola-Famiglia, tutela della professione docente e nuove direttive per i
gruppi di messaggistica di classe (Modalita '""Bacheca Unidirezionale")

La proliferazione dei gruppi informali di messaggistica istantanea (es. WhatsApp, Telegram), nati
originariamente come strumenti pratici di mutuo aiuto tra famiglie, ha progressivamente generato un
cortocircuito relazionale e informativo che questo Istituto non intende piu avallare.

Nati per condividere avvisi di servizio, questi spazi si sono spesso trasformati in casse di risonanza per
incomprensioni, deformazioni della realtd e un incessante "telefono senza fili" in cui la verita dei fatti viene
regolarmente sostituita da notifiche compulsive, giudizi sommari e ingiustificate micro-onde di panico.

In vista del rinnovo dei Rappresentanti dei Genitori previsto per il prossimo 13 Ottobre 2026, si rende necessario
ristabilire i giusti confini tra comunicazione istituzionale, rispetto della professione docente e serenita
della comunita educativa.

Un'analisi oggettiva delle dinamiche che si sviluppano nei gruppi informali evidenzia criticita sistematiche che
danneggiano direttamente 1'alleanza educativa:

* Il "Telefono Senza Fili" e la disinformazione: L'informazione riportata da un singolo alunno viene
spesso amplificata, travisata e decontestualizzata dai genitori prima ancora che la scuola possa essere
interpellata. Un semplice esercizio di verifica o un richiamo disciplinare diventano, a causa di commenti
emotivi, presunti "casi d'istituto” privi di ogni fondamento reale.

* L'invasione della sfera personale dei Docenti: E stato riscontrato il tentativo di inserire docenti
all'interno di gruppi di genitori o di contattarli con messaggi privati a qualsiasi ora del giorno, della sera
e nei giorni festivi. Questo atteggiamento non solo viola il diritto alla disconnessione e il Codice di

Privacy e protezione dei dati nel trattamento di informazioni personali
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Comportamento dei Dipendenti Pubblici (D.P.R. 81/2023), ma svilisce la figura del docente,
riconducendo il dialogo educativo a una contrattazione da chat privata.

* La delega della responsabilita agli altri: Invece di abituare gli studenti ad annotare i propri compiti, a
custodire il diario e a gestire il proprio materiale, le chat di classe sono diventate una stampella che
deresponsabilizza i ragazzi e trasforma i genitori in "segretari" a distanza dei propri figli.

Le Nuove Regole per i Gruppi di Classe: Modalita " A Senso Unico"

A partire dalle elezioni dei Rappresentanti di Classe del 13 Ottobre 2026, le modalita di gestione
dell'eventuale messaggistica di classe dovranno uniformarsi alle seguenti disposizioni:

A. Adozione esclusiva del formato "Bacheca / Canale Unidirezionale'

Qualora il Rappresentante di Classe eletto decida di aprire o mantenere un gruppo di messaggistica per la classe,
questo dovra essere impostato esclusivamente con la modalita "Solo gli amministratori possono inviare
messaggi" (Chat a senso unico).

* Funzionamento: L'unico abilitato a scrivere nel gruppo sara il Rappresentante di Classe (o altro genitore
referente nominato), che utilizzera la chat come un mero canale di servizio o bacheca per inoltrare avvisi
ufficiali, promemoria d'Istituto o circolari.

* Disattivazione delle risposte: Le funzioni di replica, commento e conversazione tra gli altri membri
devono rimanere disattivate. Gli approfondimenti individuali non dovranno intasare il gruppo comune.

B. Divieto tassativo di presenza dei Docenti

E fatto divieto assoluto ai docenti dell'Istituto di far parte di gruppi WhatsApp o Telegram con i genitori o di
interagire con le famiglie tramite canali di messaggistica informale su utenze personali. I docenti che dovessero
essere inseriti in tali gruppi sono tenuti ad abbandonarli immediatamente.

C. Primato dei Canali Ufficiali di Comunicazione

Si ribadisce che l'unico canale formale e vincolante di comunicazione tra Scuola e Famiglia é il Registro
Elettronico (Argo), unitamente al Sito Web Istituzionale e alle circolari ufficiali.

Nessuna notizia, avviso o delibera scambiata su gruppi ufficiosi ha valore legale o istituzionale. Qualsiasi
richiesta di chiarimento di carattere didattico o organizzativo deve essere inoltrata tramite:

1. Ricevimento periodico o colloquio con i docenti nell'ora di ricevimento;
2. Comunicazione scritta tramite Registro Elettronico;

3. Posta Elettronica dell'Istituto (Ctic84200b@istruzione.it) per istanze formali rivolte alla
Presidenza o alla Segreteria.

Frenare la deriva della messaggistica selvaggia significa proteggere il tempo libero delle famiglie, restituire
serenita e rispetto al lavoro dei docenti ed educare i nostri studenti all'autonomia e al senso di responsabilita.

Si ringraziano i genitori e i futuri Rappresentanti di Classe per la consapevolezza e la cooperazione nell'adeguare
fin da subito le proprie forme di comunicazione a queste essenziali regole di decoro e civilta.
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